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Le mot du président

'
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C’est toujours un grand privilege d’étre votre président pour une cinquieme année consécutive. J'en profite
pour remercier mon conseil d’administration pour leur confiance et leur soutien, un vrai travail d'équipe.

Un trés grand défi nous attendait en début d’année : trouver un remplagcant a notre poste de direction
générale. Pour se faire, nous avons d nous retrousser les manches, quelque chose que nous savons trés bien
faire au Centre Horizon ! J'ai d0 prendre l'intérim de la direction pendant 2 périodes de 3 mois, ce qui m'a
permis, encore une fois, de voir tous les petits miracles que font nos employés a chaque jour pour nos
participants et leur familles. Un énorme merci a toutes nos équipes qui ont monté d'une marche pour assurer
la qualité de nos services encore cette année. C'est avec une trés grande fierté que nous avons constaté
l'intérét des gens a postuler pour travailler au Centre, un soulagement avec ce que nous avons connu dans
les derniéres années. Un merci tout particulier a toutes nos nouvelles coordonnatrices: Emy, Noémie et
Krystel, qui ont su porter le Centre et qui ont rendu mon travail beaucoup plus facile et, bien sr, Genevieve
notre adjointe administrative.

Un travail colossal ! Un projet uniqgue comme le Manoir Horizon vient avec de gros défis. Premierement,
trouver la facon avec le réseau de financer un service d'hébergement en étant un organisme communautaire
et deuxiemement, trouver les partenaires financiers pour le projet. Je remercie particulierement Rosalie
Bertrand-Gagné, notre responsable des communications et de la philanthropie pour avoir créé de nouveaux
liens et d'avoir pris en charge la gestion des donateurs. De plus, je remercie toute 'équipe de M. Dominique
Pilon du CISSSMO d’avoir réussi a trouver une voie de passage et d'avoir fait en sorte que le projet se réalise:
une Solution Résidentielle Communautaire et Personnalisée pour nos participants.

Je ne peux passer sous silence nos partenaires financiers pour le Manoir; le Fonds du Grand Mouvement
Desjardins et 'entreprise CMP avec qui nous avons conclu des ententes ainsi que la Fondation Mirella et Lino
Saputo qui nous ont fait un don majeur suite a deux présentations. Ces gens ont contribué a propulser le
projet a sa réussite. Nous avons une grande partie des sommes amassées en ce 31 mars 2024. Derriere les
fondations et les entreprises se trouvent des gens extraordinaires qui ont accepté de travailler a la
réalisation du projet : merci a Natalie Tremblay et son équipe de la caisse Desjardins de Chateauguay, merci
a M. Zimmermann et 4 Emilie St-Denis de CMP, merci & M. Miele de la Fondation Saputo. Surtout, encore une
fois, merci a M. Eric Allard, maire de Chateauguay, et a tout le conseil de la Ville pour leur ouverture et leur
vision.

Le Manoir Horizon.
Un réve, une réalité.
2025.

Thierry Gagné

Président et membre fondateur
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Le mot de notre porte-parole

Il me fait extrémement plaisir
d’étre encore parmi vous a
titre de porte-parole pour
cette deuxieéme année
consécutive. Nous comptons
prendre les bouchées doubles
cette année afin qu’on parle
de nous aux quatre coins de
la province! Représenter le
Centre Horizon est une
véritable fierté pour moi et
j’ai tres hate de vous dévoiler
tous les projets sur lesquels
nous travaillons. L’année
2024-2025 en sera une de
grandes réalisations!

Catherine Bérubé
Porte-parole et actrice
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Témoignage

Je ne suis pas certaine de ma capacité a rendre tout le crédit et le mérite qui
reviennent au Centre dans leur mission d’accueillir et de prendre soin des
personnes qui leur sont confiées. Jamais, durant les six ans que ma sceur a

fréquenté le Centre, nous avons été inquiets de leur confier Sylvie. Lors des

fins de semaine de répits, Sylvie partait avec un grand sourire en me disant
de me hater pour qu’elle arrive vitel Comment vous dire en de simples mots
toute notre reconnaissance indéfectible envers vous. Ma mére, agée de 98
ans, a toujours voulu la garder dans notre famille et ce jusqu’aux derniers
instants; son souhait a été exaucé. La fréquentation du Centre a fait le plus
grand bien a Sylvie tant au point de vue du développement social que de son
évolution personnelle. La compassion, 'empathie et la générosité envers
autrui sont des sentiments qui sont si rares dans la vie d’aujourd’hui, que
lorsque nous en sommes témoins et bénéficiaires, nous ne pouvons pas faire
autrement que de le faire savoir a tous et nous continuerons a le faire a
chaque fois que l'occasion se présentera. De tous les endroits fréquentés
par Sylvie au cours de sa vie, le Centre Horizon est de loin le meilleur de
tous, un cing étoiles. Je termine en remerciant encore une fois avec notre
sincérité immuable les personnes ceuvrant au Centre Horizon.

La famille de Sylvie Pilon

Madelaine, Marguerite et Gilbert




Notre histoire

HORIZON

Le Centre Horizon nait d'un regroupement de parents qui ont uni leur force
ily a plus d'une quinzaine d'années dans l'objectif de favoriser la place des
personnes handicapées dans la société. Apres avoir fait de multiples

avancées et collaboré a différents projets, ce regroupement de parents a

gagné en crédibilité a développer des projets et a méme remporté des prix

au niveau national pour leur implication et leurs idées. Unissant leur forces
et partageant une vision commune, le regroupement de parents a eu l'idée
d'un lieu d'inclusion, de solidarité et d'épanouissement pour les personnes
handicapées et leur famille : le Centre Horizon. N'ayant pas l'ambition de
démarrer un OBNL dans un premier temps, le projet du Centre Horizon a
été proposé aux organismes existants. Ne trouvant pas preneur et croyant
fermement en leur projet, retroussant leurs manches et passant a l'action,
le regroupement de parents a créé et ouvert le Centre Multifonctionnel
Horizon en 2016. Un Centre pour les personnes vivant avec un handicap,
quel qu'il soit, ou elles se sentent accueillies tout comme leur famille. Un
centre, a l'image d'un second chez soi. Un Centre, qui a travers les années

a grandi aux plus grands bénéfices des familles.

Un Centre, un espoir, une vision!




Horizon:

histoire
du nom

Havre de paix, refuge

tranquille, un second
chez-soi

e Oasis, un lieu qui offrira
une détente, un repos

e Répit, le temps d‘un
moment

e |nteraction

e 70ne

e Ouverture

e Nuance

Réception du Prix a Part Entiere édition 2010 dde 'OPHQ par M. Alain
Daigneault et Mme Lyne Loiselle pour le GAEDRC
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réation a aujourd’hui

Création du Groupe d’Actions pour les Enfants
Différents de la Région de Chateauguay (GAEDRC)
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NOS
membres

d'administration se réunit

Notre conseil

chague mois tout au long
de

pause estivale d'un mois.

l'année, avec une

Entre ces réunions, des
sous-comités sont formés
les

pour faciliter

discussions et les prises

de décision.

Nos membres Horizon

Membres actifs

Membres amis

30 B 5 _

Membres utilisateurs

Membres de soutien

Notre conseil
d’administration

Thierry Gagné, président

Alain Daigneault, vice-président
Martine Rainville, secrétaire
Sylvain Sauvé, trésorier

Gilles Tardif, administrateur
Suzanne Daneau, administratrice
Daniel Payant, administrateur
Martine Brochu, administratrice

Patrick O’Hara, administrateur
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Suite

Nos membres honorifiques

& Roger Lalumiére consacre ses

Cette année, nous avons choisi de .
efforts a la tonte du gazon au

rendre hommage a deux benev.o¥es en Centre Horizon depuis 5 ans,
les nommant membres honorifiques. pour que nous puissions
De la part de notre équipe : MERCI! profiter de notre grand terrain

avec nos participants!

T

75+, %N Michel Dubuc met des sourires
/ aux visages de nos participants
trois fois par semaine depuis 3
ans. Grace a son engagement,
il a réussi a établir des liens
solides avec eux et sa visite est
toujours tres attendue!

Nos bénévoles

Cette année, 12 personnes se
sont impliquées a titre de
bénévoles au Centre Horizon.
A ces personnes qui
illuminent nos services: un
iImmense merci pour votre
engagement. Celui-ci enrichit
notre communauté et inspire
chacun de nous a donner le
meilleur de nous-mémes.
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Notre mission,

notre vision,
nos valeurs

Notre mission
Le Centre Horizon, c’est la deuxieme maison
ou les besoins essentiels des personnes
handicapées sont comblés. C’est un lieu de
bien-étre et d’excellence au service des
familles. Le Centre promouvoit l'amour, le
réconfort et la sécurité. Toute l'équipe du
Centre est convaincue de la trés grande
importance de cette approche tout au long
des étapes de vie pour recréer un second

chez-soi.

Notre vision

Le Centre Horizon offre des services
inclusifs, accessibles et sécurisants pour les

participants et leur famille.

Nos valeurs

L’empathie

Le respect

o Lasécurité

e L’ouverture a la
diversité et a
Uinnovation, a la

communauté et aux

Ces valeurs sont au coeur méme du partenaires afin

Centre Horizon. Elles sont les bases sur d’explorer des solutions

lesquelles nous nous appuyons pour et des alternatives

développer les meilleures pratiques en nouvelles.

matiére d’accompagnement et de
bien-étre, afin que le plaisir soit n

toujours au rendez-vous.



Nos participants

Nos participants sont des personnes handicapées de tous les ages et de
différents profils avec des besoins variés, mais qui nécessitent un
encadrement et une supervision compléte et constante pour mieux vivre
ensemble. Un total de 153 familles ont été accueillies au Centre et dans
ses différents services tout au long de l'année.

Camp de jour
23

Service d'activités de jour
52

Répit a domicile
21

Répit de fin de semaine
57

77% de nos participants

présentent des handicaps
multiples

Autisme
30%

Déficience intellectuelle
50%

Déficience physique
20% 12



Présentation
de nos services

Service d’activités de jour

Le programme d'activités de jour est ouvert aux adultes de 21 ans et plus,
offrant un environnement favorable a l'inclusion sociale. Nous proposons
une gamme variée d'activités adaptées au niveau de développement
post-scolaire de nos participants, favorisant ainsi l'acquisition de
nouvelles compétences et le renforcement de celles déja acquises.

246 Jolcztajcr:?civités

activités
réalisées

heures
étendues

familles
desservies

participants
sur la liste
d’attente

intégrations de
participants

employés au
SAJ




Service de répit fin de semaine

Le service de répit de fin de semaine
s'étend sur 48 heures et offre aux
parents un repos bien mérité. Nous
suivons la méme philosophie que pour
tous nos services : fournir un
environnement sécuritaire, des services
de qualité et des activités adaptées pour
garantir le divertissement!

familles
desservies

participants
sur la liste
d’attente

heures de répit
offertes pendant
les fétes

fréquentations
au répit

fréquentations
de répit sans
coucher (8
heures)

jours de répit
(49 fins de
semaine)

employés au
répit



Service de répit a domicile

Le service de répit a domicile est une assistance précieuse proposée aux
familles qui prennent soin d'une personne handicapée dgée de six ans et
plus, directement dans le confort de leur foyer. Notre approche est
simple : nous venons a vous ! Ce service est flexible et s'adapte a vos
besoins, que ce soit a domicile ou lors de sorties, en présence ou en
['absence des parents. Les accompagnateurs sont recrutés, formés et
mis en contact avec les familles par le Centre Horizon, garantissant ainsi
un soutien approprié et constant.

heures de RAD

familles
offe.rtes aux 21 desservies
familles

participants
sur la liste
d’attente

employés au
RAD




Camp de jour estival

Encore une fois cette année, nous avons la
chance de collaborer étroitement avec
'école régionale Brenda-Milner pour notre
camp estivall Pour de nombreuses
familles ayant un adolescent ou un jeune
adulte handicapé, trouver un camp adapté
peut étre une tache difficile. C'est
pourquoi le Centre Horizon propose un
camp d'été spécialement concu et
entierement adapté pour les adolescents
agés de 12 a 21 ans qui n'ont pas acces
aux camps municipaux.

semaines
d’activités

familles sur la
liste d’attente

familles
desservies

employés au
camp estival




Activités au Centre Horizon

Halloween Parade du pére Noél Zoothérapie
Service d’activités de jour Répit a domicile Camp estival

Sortie a la ferme Guyon Noél des participants Parc Safari
Camp estival Service d’activités de jour Répit a domicile

g L i

Défi FRAS Sortie cabane a sucre Visite du service de police
Répit de fin de semaine Service d’activités de jour Camp estival

Nous organisons régulierement des activités spéciales dans
tous nos services afin de briser la routine. Nous attachons
une grande importance a offrir des expériences variées a nos

participants. Ces moments spéciaux visent a enrichir leur
expérience et a favoriser des interactions dynamiques. Nous
croyons fermement que ces initiatives renforcent notre
engagement envers la qualité et la diversité de nos services.




Ressources humaines

Entrée en poste des
coordonnatrices

e Krystel Brault, coordonnatrice du
service d’activités de jour - Pavillon
Robert-Goyette

e Noémie Laberge, coordonnatrice du
service d’activités de jour - Pavillon
Maison des Jeunes

e Emy Fulker, coordonnatrice du service
de répit et du camp estival

Création d’'un nouveau poste

Poste de responsable des
communications et du développement
philanthropique pour le projet du
Manoir Horizon

Embauche de Rosalie Bertrand-
Gagné en janvier 2024

Formations

Psychologie positive (25 janvier 2024)
Processus de sélection de la firme de
formation Propulsion RH pour trois
formations en 2024
o Gestion des comportements
difficiles
o Gestion du changement
o Techniques de transfert de
connaissances
o Loi90
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Embauche d’employés

e 10 employés au service

d’activités de jour

e 5 employés au service de répit

Accueil des stagiaires

e 41 stagiaires
e Cégep de Valleyfield
stagiaires d’un jour)

(32

e Cégep de Valleyfield (une
étudiante pour une session

compléte)

e Cégep André-Laurendeau (4
étudiants)

e Ecole de formation
professionnelle de
Chateauguay (APED 4
étudiants)

Mise a jour des politiques

e Politique de prévention du

harcélement psychologique et

sexuel au travail et
traitement des plaintes
e Politique d’échelle salariale
e Pratiques et politiques
ressources humaines

de

en
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Nos employés

ADMINISTRATION

6 employées

Genevieve Levasseur Carignan, adjointe
administrative

Rosalie Bertrand-Gagné, responsable des
communications et du développement
philanthropique

Jessica Roy, adjointe aux ressources humaines
et communications

Krystel Brault, coordonnatrice du service
d’activités de jour - Léry

Noémie Laberge, coordonnatrice du service
d’activités de jour - MDJ

Emy Fulker, coordonnatrice du service de répit

REPIT

12 employés

Alice Daigneault, Fany Petropoulos, Antony
Brunet, Roxane Bergevin, Roxanne Dugas,
Justine Delisle, Anne-Marie St-Yves, Rosalie
Rochefort, Rose Butts, Chloé Brideau, Sarah-
Maude Vandal, Maya Lemieux, Gabrielle
Cutnam, Claudie Poupart, Audrey
Desormeaux, Eve Fournier, Binta Goita, Sofia

Gonzalez Escudero, Maxym Bernier

RAD

18 employés

Erika Wood, Gabrielle Cutnam, Claudie
Poupart, Antony Brunet, Alexandre Moreau ,
Marianne Dubuc, Audrey Lamarre, Arielle
Frappier, Patrick Boone, Laurianne Rousseau,
Jolyane Oligny, Camille Villeneuve, Benjamin
Tremblay, Emilie  Marion, Geneviéve
Desrochers, Krystel Brault, Marie-Maude

Proulx

SAJ

23 employés

Patrick Boone, intervenant

Pierre Murray, intervenant

Alexandre Malo Cyr, intervenant
Alessandra Barrena Zaragoza, intervenante
Genevieve Tétrault, intervenante

Julie Latour, intervenante

Loubna Amghar, accompagnatrice

France Massicotte Gagné, accompagnatrice
Alain Robert, accompagnateur

Myléne Reid, accompagnatrice

Nicole Arie, accompagnatrice

Rachelle Stringer, accompagnatrice
Sedigheh Rezaeiamaleh, accompagnatrice
Carole Dozois, accompagnatrice

Rebecca Prud’homme, accompagnatrice
Valerie Dalle Valle, accompagnatrice
Monique Loyer, accompagnatrice

Caroline Marois, accompagnatrice/PAB
Christine Rousseau, PAB

Laurianne Rousseau, PAB

Christel Leblanc, PAB

Valery Larocque, PAB

Lydia Fournier, étudiante PAB

Dominique Poirier

Jessica Lebel

Sophie Duval

CAMP ESTIVAL

11 employés

Roxanne Dugas, Roxane Bergevin, Antony
Burnet, Rose Butts, Alice Daigneault, Justine
Delisle, Genevieve Desrochers, Elisa
Kroumova, Jade Raymond, Anne-Marie St-

Yves, Audrey Desormaux



Aspect communautaire

Initiatives dans notre communauté

£ Vente de produits de bain a ['école Brenda Milner

&) Présence de Catherine Bérubé, notre porte parole, a I'émission le
Tricheur, durant laquelle un montant de 1125 $ a été amassé et remis
au Centre Horizon

& Présence a la premieére édition du Rendez-Vous Main dans la Main
pour Demain a l'école Brenda-Milner

& Présence au Salon Partenaire de la Diversité de TAPHRSO

& Présence au Salon du Bien-Etre et du Bio du Manoir d’Youville

%N Don de 1145 $ de la Fondation AGF, qu’ils ont amassé lors de leur
déjeuner de Noél annuel

€ Don de 5000 $ de la Fondation Benny & Co lors de l'ouverture de leur
succursale de Beauharnois

& Présence du Centre Horizon a plusieurs tables de concertation

Y Rencontres avec Mme Marie-Belle Gendron, députée de
Chateauguay, pour le suivi du projet du Manoir Horizon
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Réalisation
2023-2024

ENTENTE DE SERVICES

Bonification de notre entente de services avec le
CISSSMO de I’année 2023-2024 pour répondre a la

réalité des salaires

INTEGRATIONS
10 nouvelles intégrations au service

d’activités de jour

VELOS ADAPTES

Collaboration avec M. Glen Noseworthy pour
'acquisition de vélos adaptés aux participants

en fauteuil roulant

MANOIR HORIZON

Confirmation du soutien de la Ville de
Chateauguay et du CISSS de la Montérégie-

Ouest pour le Manoir Horizon

DONS MAIJEURS

Signature des ententes avec le Fonds du Grand Mouvement
Desjardins et la compagnie CMP ainsi gu’un don de la
Fondation Mirella et Lino Saputo

PROGRAMMATION

Elaboration d'une nouvelle programmation quotidienne
afin d’améliorer la qualité de nos services et travailler
plus étroitement avec les intéréts de chacun

SITE WEB

Refonte du site web avec Gravité Média qui
sera en ligne dés le mois de juillet

CLUB MED

Réactivation du club social des
employés : le Club Med

MOBILIER ADAPTE

Renouvellement du mobilier avec
'acquisition de nouveaux meubles adaptés



Activités
de financement

Classique de Golf Daniel Moquin

Nous remercions la Fondation Daniel Moquin de U'Espoir qui
nous a octroyé une somme de 20 000 S nets lors de son
tournoi de golf annuel. Nous sommes choyés de bénéficier du
soutien constant d'un partenaire aussi fidele que la
Fondation Daniel Moquin de U'Espoir, qui a une fois de plus
sélectionné le Centre Horizon comme bénéficiaire de son
événement.

DANIEL HOQUIN




4e édition de notre souper spectacle bénéfice

Le Centre Horizon exprime sa plus sincére gratitude envers
Mme Elyse Dumoulin pour son engagement et son
dévouement dans l'organisation du souper-spectacle, pour la
quatrieme année de suite. Notre invité M. Fabien Cloutier
nous a fait passer une excellente soirée avec un spectacle
d’humour divertissant. Nous souhaitons également souligner
le travail de de notre animateur, M. Frédérik Pépin, de la
troupe de l'école de danse Primeau-Poirier ainsi que toute
'équipe de Chateau Scene. Notre porte-parole, Catherine
Bérubé, était aussi présente. L’'événement fut, une fois de
plus, un franc succeés, avec 66 555 S nets amassés.




Evenements du Centre Horizon

Conférence de presse

Le 27 février 2024, lors de notre conférence de presse, nous avons
dévoilé avec enthousiasme notre projet du Manoir Horizon. Nous sommes
extrémement reconnaissants du soutien généreux de nos partenaires de
la Ville de Chateauguay et du CISSS de la Montérégie-Ouest pour ce
projet ambitieux. Nous tenons a adresser un merci tout particulier a M.
Eric Allard, maire de Chateauguay, ainsi qu'a son équipe.

Sur la photo, de gauche a droite : Mme Marie-Louise Kerneis, conseillere municipale du district de Salaberry (district 5), M. Dominique Pilon, PDG
adjoint du CISSSMO, M. Alain Daignault, premier membre fondateur du Centre Horizon, Me Karl-Sasha Langlois, directeur général de la Ville de
Chateauguay, Mme Catherine Bérubé, actrice et porte-parole du Centre Horizon, M. Thierry Gagné, président du Centre Horizon, M. Eric Allard, maire
de Chateauguay, Mme Marie-Belle Gendron, députée de Chateauguay, M. Jean-Martin C6té, directeur général du Manoir d’Youville et président de la
Fondation Compagnom, M. Luc Daoust, conseiller municipal du district de Le Moyne (district 7).
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Le Manoir Horizon

Le Manoir Horizon est le projet d’hébergement du
Centre Horizon. C’est une Solution Résidentielle

Communautaire et Personnalisée qui permettra de
doubler notre offre, tous services confondus. En
partenariat avec la Ville de Chateauguay et le
CISSS de la Montérégie-Ouest ainsi que d’autres
grands donateurs, le Centre Horizon ouvrira le
Manoir Horizon sur Uile Saint-Bernard, au printemps
2025.

lits de répit,
courte a longue
durée et 24h/24

emplois créés

chambres

1 O d’hébergement
permanent

1 5 places en service
d’activités de jour
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Solde reporté de

2023 21832 S 0S 0S

Fondation Mirella et

Lino Saputo 500000 $ - 500000 $

Fonds du Grand
Mouvement - 500000 S -
Desjardins

CMP 50000$ 150000 $ -

Fondation d’Amours - 150000 $ -

Manoir en chiffres

Autres 1661S - -
Power Corporation - £ 25000 S
Groupe AGF - - 250008

1A - - 5000S

Montant utilisé au

cours de l’exercice (28223 9)

Affectations internes

au 31 mars 2024 200000 S ) ;

Total 745270 S 800000 $ 555000 $
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Orientations

futures

Entamer les travaux de
construction au Manoir Horizon
Identifier et approcher des
partenaires supplémentaires
Débuter la mise en oeuvre de la

stratégie opérationnelle

Poursuivre le développement de

notre approche clinique
Poursuivre les formations afin de
perfectionner notre expertise
d’intervention envers chaque
participant en utilisant les outils

cliniques développés

Continuer le recrutement pour nos
services existants

Recruter des employés pour le
Manoir Horizon

Poursuivre les formations des
employés

Continuer le teambuilding

Réactiver la Clique Horizon

Se doter d’'un autobus adapté afin

d’augmenter nos sorties

éducatives et inter-site

Elargir notre notoriété dans la

communauté

Positionner le Centre en
fonction de l'expertise acquérie
dans les dernieres années
Débuter les Café-Causerie pour
offrir un espace d’échange aux
familles

Mettre en plan le projet
d’agrandissement pour la phase
deux du Pavillon Robert-

Goyette de Léry
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Nos partenaires

Le Centre Multifonctionnel Horizon est
profondément reconnaissant envers ses
précieux partenaires et collaborateurs.

Centre rptégré . . -
Sl mantorio st O Desjardins % Chateauguay
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Merci de votre support continuel!
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